Bis zum Gegenbeweis gelten Klauseln als rechtsmissbrauchlich, die darauf abzielen oder
zur Folge haben, dass

a) die gesetzliche Haftung des Gewerbetreibenden ausgeschlossen oder eingeschrankt wird,
wenn der Verbraucher aufgrund einer Handlung oder Unterlassung des Gewerbetreibenden
sein Leben verliert oder einen Personenschaden erleidet,

b) die Anspriiche des Verbrauchers gegeniiber dem Gewerbetreibenden oder einer anderen
Parteiausgeschlossen oder eingeschrankt werden, wenn der Gewerbetreibende eine der
vertraglichen Verpflichtungen ganz oder teilweise nicht erfiillt oder mangelhaft erfiillt,

c) die Moglichkeit des Verbrauchers ausgeschlossen oder eingeschrankt wird, eine
Verbindlichkeit gegeniiber dem Gewerbetreibenden durch eine etwaige Forderung gegen
ihn auszugleichen,

d) der Verbraucher eine verbindliche Verpflichtung eingeht, wahrend der Gewerbetreibende
die Erbringung der Leistungen an eine Bedingung knipft, deren Eintritt nur von ihm abhangt,

d) es dem Gewerbetreibenden gestattet wird, vom Verbraucher gezahlte Betrage
einzubehalten, wenn dieser darauf verzichtet, den Vertrag abzuschliefen oder von diesem
zurlicktritt, ohne dass fiir den Verbraucher ein Anspruch auf eine Entschadigung in doppelter
Hohe seitens des Gewerbetreibenden vorgesehen wird, wenn dieser selbst den Vertrag nicht
abschlieRt oder von diesem zurlicktritt,

f) dem Verbraucher, der seinen Verpflichtungen nicht oder verspatet nachkommt, die
Zahlung einer Entschadigung, eine Vertragsstrafe oder eine andere unverhadltnismaRige
Folge auferlegt wird,

g) es nur dem Gewerbetreibenden und nicht auch dem Verbraucher gestattet wird, vom
Vertrag zurlickzutreten, sowie dass es dem Gewerbetreibenden fiir den Fall, dass er selbst
den Vertrag kiindigt, gestattet wird, Betrage oder Teilbetrage einzubehalten, die fir von ihm
noch nicht erbrachte Leistungen gezahlt wurden,

h) es dem Gewerbetreibenden gestattet ist, ohne wichtigen Grund von einem unbefristeten
Vertrag ohne angemessene Frist zurlickzutreten,

i) fur die Mitteilung des Verbrauchers zur Vermeidung einer automatischen Verlangerung
oder Erneuerung eines befristeten Vertrags ein unverhiltnismdRBig friiher Termin im
Verhaltnis zum Vertragsende festgelegt wird,

[) die Zustimmung des Verbrauchers zu Klauseln vorgesehen wird, von denen er vor
Vertragsabschluss nicht tatsachlich Kenntnis nehmen konnte,



m) der Gewerbetreibende die Vertragsklauseln oder die Merkmale der Ware
beziehungsweise Dienstleistung einseitig ohne triftigen und im Vertrag aufgefihrten Grund
andern kann,

n) der Preis der Ware oder Dienstleistung zum Zeitpunkt der Lieferung oder Leistung
bestimmt wird,

o) der Gewerbetreibende den Preis der Ware oder Dienstleistung erhéhen kann, ohne dass
der Verbraucher vom Vertrag zurlicktreten kann, wenn der Endpreis im Verhaltnis zu dem
Preis, der bei Vertragsschluss vereinbart wurde, unverhaltnismaRig hoch ist,

p) dem Gewerbetreibenden das Recht eingeraumt ist zu bestimmen, ob die gelieferte Ware
oder erbrachte Dienstleistung den Vertragsbestimmungen entspricht, oder ihm das
ausschlieBliche Recht zugestanden wird, die Auslegung einer Vertragsklausel vorzunehmen,

g) die Verpflichtung des Gewerbetreibenden zur Einhaltung der von seinen Vertretern in
seinem Namen eingegangenen Verpflichtungen eingeschrankt wird oder diese Verpflichtung
von der Einhaltung einer besonderen Formvorschrift abhangig gemacht wird,

r) dem Verbraucher die Moglichkeit eingeschrankt oder abgeschnitten wird, Einwand wegen
Nichterfallung zu erheben,

s) der Gewerbetreibende, selbst bei im Voraus vom Verbraucher erhaltener Zustimmung,
einen Dritten in den Vertrag einsetzen kann, wenn dadurch der Schutz der Rechte des
Verbrauchers eingeschrankt wird,

t) zum Nachteil des Verbrauchers Fristen festgelegt werden, die Moglichkeit, Einreden
geltend zu machen, eingeschrankt wird, die Zustandigkeit der Gerichte abbedungen wird,
das Vorbringen von Beweismitteln beschrankt wird, Beweislasten umgekehrt oder verandert
werden oder die Vertragsfreiheit im Verhaltnis zu Dritten beschrankt wird,

u) als Gerichtsstand ein anderer Ort als der Wohnsitz des Verbrauchers oder das vom
Verbraucher gewahlte Domizil festgelegt wird,

v) als Folge einer aufschiebenden Bedingung, die einzig vom Willen des Gewerbetreibenden
abhangt, ein Recht Ubertragen oder eine Pflicht Gbernommen wird, wahrend die
Verpflichtung des Verbrauchers sofort wirksam ist. Unberiihrt bleibt die Bestimmung des
Artikels 1355 des Zivilgesetzbuchs.



Wenn der Vertrag unbefristete Finanzdienstleistungen zum Inhalt hat, kann der
Gewerbetreibende in Abweichung von den o.g. Buchstaben h) und m):

a) aus wichtigem Grund ohne Vorankiindigung zurlicktreten, ist aber verpflichtet, den
Verbraucher unverziiglich zu benachrichtigen,

b) die Vertragsbedingungen aus wichtigem Grund andern, indem er das dem Verbraucher
eine angemessene Zeit vorher ankiindigt, in der dieser vom Vertrag zurlcktreten kann.

Wenn der Vertrag Finanzdienstleistungen zum Inhalt hat, kann der Gewerbetreibende ohne
Vorankindigung in Abweichung zu o.g. den Buchstaben n) und o) aus wichtigem Grund den
Zinssatz oder die urspringlich vereinbarte Hohe aller fiir die Finanzdienstleistung
anfallenden Kosten abadndern, ist aber verpflichtet, unverziiglich den Verbraucher zu
benachrichtigen, der vom Vertrag zurlicktreten kann.

Die 0.g. Buchstaben h), m), n) und o) sind nicht anzuwenden auf Vertrage Gber Wertpapiere,
Finanzpapiere und andere Erzeugnisse oder Dienstleistungen, bei denen der Preis von den
Veranderungen einer Notierung oder eines Borsenindex oder von Kursschwankungen auf
dem Kapitalmarkt abhangt, auf die der Gewerbetreibende keinen Einfluss hat, sowie auf
Vertrage zum Kauf oder Verkauf von Fremdwahrungen, Reiseschecks oder internationalen
Postanweisungen in Fremdwahrung.

Die o.g. Buchstaben n) und o) stehen Preisindexierungsklauseln nicht entgegen, wenn diese
rechtmaRig sind und der Modus der Preisdanderung darin ausdriicklich beschrieben wird.



